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Planung ist keine Einbahnstrale sondern ein kontinuierlicher Prozess. In der tiglichen Arbeit und Umsetzung
der Planungsvorgaben treten immer wieder neue Erkenntnisse auf, die Anpassung und Riickschliisse auf die
Vorgaben initiieren. Mit einer Qualititsplanung die Voraussetzungen fiir den operativen Einsatz von SPC zu
schaffen und gleichzeitig den Kreis wieder zu schlieBen, also Riickschliisse von der statistischen Betrachtung der
Prozesse auf die Planung zu ziehen, bringt den Mehrwert fiir ein Unternehmen.

Planungsebene

In einem Priifplan sind detaillierte Priifanweisungen ent-
halten, er beinhaltet Angaben von Sollwerten, Toleran-
zen und Eingriffsgrenzen zur Prozessregelung. Zusatz-
informationen in Form von Texten, Bildern oder auch
Zeichnungen unterstiitzten den Bediener bei der Qua-
litaitsdatenerfassung mit einem Bezug zur Priifung bzw.
zum Arbeitsgang. Der Priifplan wird abgeleitet aus dem
Control-Plan, in dem die Prifschritte beschrieben sind
und eine Gesamtlibersicht der Prifung dargestellt wird.
Die Grundlage hierfir bildet ein Prozess-Fluss-Dia-
gramm. Dem Control-Plan ist die FMEA (Prozess und
Produkt) vorgeschaltet, in der eine Risikobewertung des
Prozesses und der Entwicklung durchgefiihrt wird.
Darauf basierend werden Malinahmen abgeleitet zur
Vermeidung von Fehlern bzw. EntdeckungsmaBBnahmen
definiert, also die durchzufiihrenden Priifungen. Fiir die
Prifung in eine Auswahl eines fiir die Prufaufgabe
geeigneten Priifmittels zu treffen, welches vorher tber
einen entsprechenden Eignungsnachweis qualifiziert
wurde.

Operative Ebene

Die Prifdatenerfassung und Auswertung der Daten
liefert den Riickfluss und Input fiir die Qualitatsplanung.
Der Prifmittelfahigkeitsnachweis liefert wichtige Infor-
mationen fiir die Aus-

einen langeren Zeitraum gewahrleistet werden kann. Bei
der Anwendung von SPC werden statistische Methoden
fiir die Priifung und Uberwachung der Prozessstabilitit
eingesetzt, um den Prozess vor Ort zu regeln. Bei
Stabilitatsverletzungen miissen Mallnahmen und
Ursachen dokumentiert werden. Die statistischen Aus-
wertungen der Daten fiir die verschiedenen Betrach-
tungsweisen geschehen auf Basis giiltiger Normen und
Richtlinien bzw. individueller Firmenvorgaben.

Zusammenfiihrung

Eine Qualitdtssoftware mit lernendem Regelkreis ist ein
integriertes und optimiertes Qualitdtsplanungs- und
tiberwachungssystem. Ergebnisse aus der statistischen
Analyse und der Prozessregelung liefern wichtigen Input
fir die Qualitatsplanung, die dann wieder fir die
Vorgaben verwendet werden.

Q-DAS® hat mit seinen Softwareprodukten die Starken
im Bereich der Qualitatsdatenerfassung und detaillierten
Analyse der Qualitatsdaten. Durch die Kooperation von
Q-DAS® mit dem Unternehmen igs Software GmbH,
fihrend im Bereich der Qualitatsplanung, wird genau
der oben beschriebene lernende Regelkreis von
Qualitatssoftware geschlossen.
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