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DasQ-DAS CAMERAConceptdientdereffizienten EinfUhrungunddemAufbaueinesKennzahlensystems
zur Qualitatsbeurteilung in der industriellen Produktion. Es liefert Werkzeuge und Vorgehensweisen
zum strukturierten Aufbau eines Kennzahlensystems und unterstitzt nach erfolgreicher Einfuhrung
die Anwender bei der schnellen Beurteilung der Prozesse in allen Phasen des Qualitatsdatenflusses.
Aufgabengerechte Softwarepakete bieten praxisorientierte Losungen.

Die Moglichkeiten der Auswertungen aus verschiedenen Blickwinkeln auf die Daten behandelt ein
anderer PIQ-Artikel. In diesem Artikel wird die Auswerteseite des CAMERA Concepts naher beleuchtet
und die Variabilitat des Konzeptes dargestellt.

@ Schneller Einstieg

Bevor diese aber genutzt werden konnen, mussen zunachst Daten erfasst werden. Ein grofler
Vorteil der Q-DAS Losungen ist der schnelle Einstieg in die Erfassung und Verarbeitung von Daten
aus verschiedenen Quellen. So kbnnen die Ergebnisse von diversen Messmaschinen oder anderer
»Schreibender Systeme*, wie z.B. Prufautomaten, durch das standardisierte ASCIl Datenformat
angebunden werden. Gleichzeitig kann eine Vielzahl von Handmessmitteln Uber diverse Schnittstellen
an die Q-DAS Software gekoppelt werden.

Dieser schnelle Einstieg fuhrt unter Umstanden aber auch zu einer unstrukturierten Erfassung und
Ablage, die somit Auswertbarkeit und Nutzung der Daten erschweren. Einige Voruberlegungen und
Datendefinitionen helfen frih klare (Spiel-)Regeln aufzustellen, wie der Daten- und Informationsfluss
im Sinne der statistischen Prozessregelung gehandhabt werden kann.

Betrachten wir die verschiedenen Stufen des CAMERA Concept, erkennen wir in den Phasen
,Collecting” und ,Assessing” den Online-Regelkreis des Prozesses und des Datenflusses. Die Phase
~-Managing“ sorgt mit dem zuvor definierten Datenformat fir die Moglichkeit einer strukturierten
Datenablage mit den Mitteln einer Datenbank. In der ,Evaluating“ Phase wird bei Bedarf durch
einen Benutzer ausgewertet, wohin bei der ,Reporting“ Phase die Auswertung und Bereitstellung
der Ergebnisse automatisiert erfolgt. In der ,Archiving” Phase wird dann Uber eine Verdichtung der
Daten ein Uberblick tiber gréRere Datenmengen und/oder Zeitrdume ermdglicht und eine Ubergabe
an Archivierungen ermaoglicht.

In all diesen Phasen profitiert man von einer eindeutigen und klaren Datenstruktur.

® Datenmodell
Die Informationen in der Q-DAS Welt werden Uber die K-Felder bzw. Datenbankstrukturen transportiert
und gespeichert. Grundsatzlich (vereinfacht) gibt es ein Datenmodel mit ,nur“ drei Ebenen.

Diese werden

o Teil (K1000er Felder)
* Merkmal (K2000er Felder)
e Werte (KOOOOQer Felder)
genannt.
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Zunachst sind die Begriffe selbsterklarend. Eine ndhere Betrachtung losgeldst von den Begriffen
ermoglicht aber einen kreativen Einsatz des Datenmodels. Auf jeder der drei Ebenen befindet sich
eine Vielzahl von K-Feldern. Ein K-Feld ist ein Informationstrager. So ist K1001 als Teilenummer
im ASCIlI Datentransferhandbuch benannt, kann aber je nach Situation beim Kunden als z.B.
LZeichnungsnummer®, ,Materialnummer* oder als ,Typteilenummer® genutzt bzw. wahrgenommen
werden. Ein weiteres Feld (KO014) ist als ,Teile-ldent(hummer)“ hinterlegt und ragt auch in den
Namensraum des zuvor beschriebenen Feldes.

Eine absolute Vorgabe der Bedeutung ist somit aus dem ASCIl Handbuch nicht mdéglich und auch
nicht angestrebt.

Nehmen wir ein weiteres ,K-Feld-Bundel“, das sich mit der ,Maschine“ befasst.

Auf der Teileebene (K1000er Felder) finden sich K1081 ,Maschine Nummer Text“, K1082
»Maschine Bezeichnung” und K1083 ,Maschine Nummer*, dann auf Merkmalsebene (die K2000er
Felder) K2301 , Maschine Nummer Text“ und K2302 ,Maschine Bezeichnung® und auch auf der
Messwertebene (KOO0OOer Felder) findet sich noch ein Feld mit der Bezeichnung ,,Maschine® KOO10.

® Welches ist nun das Richtige?
»ES kommt drauf an..., aber es ist wichtig!“

Die richtige Belegung der K-Felder ist entscheidend fur die effektive Nutzung der Q-DAS Software
und die Abbildung der Prozessregelung. Um hier einige Denkanstofe geben zu kdnnen, finden Sie
nachfolgend eine Frageliste, die wir bei Workshops zur Einfihrung unserer Software zusammen mit
unseren Kunden nutzen. Diese sind als ,K-Feld Workshops“ vielen unserer Kunden bekannt, werden
aber auch CAMERA Concept Workshop genannt.

Dazu hier eine (verkurzte) Frageliste, die wir bei unseren Workshops anwenden:
1. Was ist der Prozess?

a) Was macht den Prozess aus?

b) Was beeinflusst ihn?

2. Wie wird der Prozess qualifiziert?
a) Prufplanung (Control Plan)?
b) Messprozess?
¢) Maschinenfahigkeit?
d) Prozessfahigkeiten?

3. Wie soll der Prozess geregelt werden?
a) Soll ,nur“ erfasst werden?
b) Wie ist der On-Line-Regelkreis abgebildet?
c) Wie sind die Off-Line-Regelkreise abgebildet?

4. Welche Strukturen existieren?
a) Gibt es Produktfamilien, Generationen, etc.?
b) Welche Hierarchien existieren in der Fertigung?
¢) Sind Fertigungsabschnitte (Operations/Arbeitsgange) erkennbar?
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5. Wie ist der Anderungsdienst organisiert?
a) Muss jede Zeichnungsanderung den Prafplan andern?
b) Wird der Prifplan ohne Zeichnungsanderung geandert?

6. Welche Datenquellen werden genutzt (Messmaschinen, procella, sonstige)?
a) Sind diese AQDEF-konform?

7. Werden alle Phasen des CAMERA Concepts genutzt?
a) Wenn nein, ist eine spatere Ausweitung gewtinscht und was sollte bei der Auslegung
beachtet werden?

@ Varianten von Prufplanen

Die Fragen Uberlagern sich und kdnnen zumeist nur im Kontext beantwortet werden. Hier ein Beispiel
zu den weiter oben bereits erwahnten Feldern ,Teilenummer” und ,Maschine® und deren Einfluss auf
die Varianten von Prufplanen.

Problemstellung;:

»1eil“ = Prifplan

Der haufig gewahlte Ansatz ist die Teilenummer auf der Kopfdatenebene (K1000er) zu halten und
somit je Typteil / Material einen PrUfplan zu erzeugen. Bei einigen Fallen fihrt das zu einer sehr
groBen Anzahl von Priifplénen, die einen hohen Anderungsaufwand nach sich zieht.

Teil + Maschine = Prifplan

Wird nun zusatzlich beachtet, dass die Maschine einen
Einfluss auf den Prozess hat (zumindest in vielen
Fertigungsverfahren), kommt eine Vervielfaltigung der
oben beschriebenen Priifplane je Maschine hinzu (wenn
mehrere Maschinen die gleichen Typen produzieren
kdnnen). Mit dieser Variante wird der Prozess jedoch
Lgreifbarer” und somit regelbar.

Maschine = Prozess = Priifplan

Betrachtet man die Fertigung (den Prozess) nun etwas
genauer, stellt man in manchen Fallen fest, dass
der Einfluss des hergestellten Teils (Typteilnummer/
Zeichnungsnummer / etc.) nicht mafgebend fur die
Prozessregelungist. Wird zum Beispiel in einem Arbeitsgang
eine Vielzahl von ahnlichen Bauteilen verarbeitet, die an
dem gemessenen Merkmal gleiche Toleranzen haben,
kdnnen diese in einem Prlfplan erfasst werden. Es erfolgt eine Zusammenlegung und somit
Reduktion der Prufplananzahl.

Unabhangig von den exemplarisch hergeleiteten drei Prafplantypen, kann es noch weitere Varianten
geben. Allen ist gemein, dass keine erfasste Information verloren (verschwendet) werden soll. Nun
kommt die Variabilitadt des ASCII Transferformats mit den vielfaltigen K-Feldern zum Tragen.

Im eingangs erwahnten Artikel wird auf die Varianten der Auswertung durch das Zusammenfassen
oder Aufteilen von Datensatzen eingegangen. In diesem Artikel geht es um die Abgrenzung von
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eindeutigen Prufplanen, die bei der Erfassung und Prozesslenkung eine sehr grofie Rolle spielen.

-® Fazit

Beim Aufbau lhres Q-DAS Systems kdnnen Sie schnell einsteigen; eine klare Strukturierung des
Datenflusses und eine vorausschauende Planung zahlt sich aber aus. Wir unterstitzen Sie gerne
dabei, die Investition in die Planung zu begleiten. Fragen Sie nach CAMERA Concept Workshops!

—0
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