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Wer kennt ihn nicht, den Mini? Er gehört seit Jahren zu
den Blickfängen auf den Straßen und ist durch die
Kooperation mit BMW „erwachsen“ geworden. Eine
wahre Erfolgsgeschichte und mittlerweile sind fast 7
Millionen BMW Mini`s auf den Straßen der Welt unter-
wegs. Die Einhaltung höchster Qualitätsansprüche ist
somit oberste Priorität und was liegt da näher, als die
Einführung eines SPC Projektes mit den Q-DAS®

Softwareprodukten?

In der Vergangenheit wurden die Mess- und Prüfdaten
manuell mit Papier und Stift in der Montage erfasst. Die
Daten wurden wöchentlich zusammengetragen und
rudimentäre Prozessanalysen durchgeführt. Eine echte
statistische Auswertung  mit „Drill-down Funktionalität“
war auf Grund der Datenstruktur nicht möglich. Die
ersten Q-DAS® Lizenzen wurden dann im Jahre 2003
installiert. Hierbei hat es sich um Einzelplatzlösungen
gehandelt und eine Vernetzung des Systems lag nicht
vor. Es war jedoch die Grundlage für die Implementie-
rung der Q-DAS® Software in der gesamten Fahrzeug-
endmontage.

Gemeinsam mit unseren englischen Partner Measure-
ment Solutions hat BMW MINI folgende Projektziele
definiert:
● Einführung von Realtime SPC in der gesamten

Fahrzeugmontage
● Automatische Datenerfassung (kein Papier-

aufschrieb)
● Dem Management Auswertungsergebnisse zeitnah

zur Verfügung stellen

Stephan Sprink, Q-DAS® GmbH & Co. KG

BMW-MINI Projekt in England

“Whenever we have a problem, we no longer simply measure it …We Q-DAS® it!”
Dies ist das beeindruckende Statement eines Manufacturing Managers aus dem BMW – MINI Werk in Oxford,
England!

Abb. 1:  Der Mini - damals und heute

Abb. 2:  Systemlayout
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● Reports „on demand“ generieren
● Die Analyse der Prozesse gemäß „Drill-down

Funktionalität“
● Nutzung des Intranets zur Visualisierung und dem

Berichtswesen

Die Umsetzung des Projektes fand in verschiedenen
Phasen statt. In der ersten Phase wurden im Wesent-
lichen Definitionen für die Projektanforderungen ge-
meinsam spezifiziert. Das Ergebnis dieser Phase war
eine Basiskonfiguration der Q-DAS® Software. Auf Basis
dieser Konfiguration fand in der folgenden Phase die
erste Schulung statt, um einerseits mit der Software
vertraut zu werden aber auch über die Möglichkeiten
der Software mehr zu erfahren, um diese bei den
weiteren Anforderungsdefinitionen des Projektes zu
berücksichtigen. Dies war die Grundlage für die
Installation und Konfiguration des Q-DAS® Systems im
BMW MINI Werk in Oxford (procella für die Daten-
erfassung, Q-DAS® Web für die Auswertung und 
qs-STAT® für Detailanalysen).

Nach der Schulung und der Installation wurden die
ersten Daten in der Montage mit procella® erfasst.
Parallel hierzu begannen die Spezifikationen für das
Layout der Berichte und der Web-Seiten, auf die das
Management für statistische Auswertung zurückgreift.
Oberste Priorität hatte der einfache Zugriff über das
Intranet und die Integration der Funktionalität, sich von
einer Gesamtübersicht über die einzelnen Werks-
bereiche bis hin zum individuellen Merkmal durchzu-
klicken.

Auch dieser Abschnitt des Projektes wurde erfolgreich
gemeistert. Durch intuitiv zu bedienende Web-Seiten
war lediglich eine kurze Einweisung bzgl. der Hand-
habung der Software für den Anwender erforderlich,
statistische Schulungen wurden zusätzlich durch-
geführt.

Rundherum wurde das Projekt von dem Kunden als sehr
erfolgreich und nutzbringend beschrieben und wie folgt
zusammengefasst:
● Die Q-DAS® Web-Applikation ermöglicht eine

werksweite Visualisierung für jeden Mitarbeiter
● Die Mitarbeiter müssen keine Statistikexperten sein,

um das System zu bedienen
● Konfiguration der Web-Seiten auf die Bedürfnisse

der Anwender reduziert den Schulungsaufwand
● Fokussierung auf die wichtigen Prozesselemente
● Management ist jederzeit up-to-date über den

Qualitätsstatus in den Prozessen

„The Q-DAS® solution enables us to focus on process
issues when they occur and be pro-active rather than re-
active towards problems. Whenever we have a problem,
we no longer simply measure it …We Q-DAS® it!“
(Originalaussage eines Managers bei BMW MINI)

Nach Abschluss des Projektes sind bereits beim Kunden
weitere Ideen entstanden, wie die werksweite Q-DAS®

Web-Lösung weiter ausgebaut werden kann.

Mini…. und die Erfolgsgeschichte geht weiter! 

Abb. 3:  Webseiten für Auswertungen im Intranet


